


Förderer des ZMM

13:30	 Registrierung der Teilnehmer

14:00	 Begrüßung  
(Herr Prof. Dr. Henrik Sattler, 
Geschäftsführender Direktor am Institut 
für Marketing und Medien, Universität 
Hamburg und Vereinsvorsitzender des 
ZMM e. V.)

14:05 	 Grußwort 
(Frau Dr. Katrin Vernau, Kanzlerin der 
Universität Hamburg)

14:15 	 „Brand Building einer Premium-
Schokoladenmarke am POS - 
Verzahnung der Inhalte von klassicher 
Werbung, Produktbotschaft und POS-
Auftritt“ 	  
(Frau Ute Dondorf, Sales Director und 
Herr Peter Kopietz, Key Account Director, 
Chocoladenfabriken Lindt & Sprüngli 
GmbH) 

15:00	 „Was ist in der Handelsmarke?“  
(Herr Prof. Dr. Henrik Sattler, ZMM)

15:45 	 Kaffeepause

16:15	 „The end of (retail) branding as we 
know it“  
(Herr Dr. Markus Pfeiffer, Managing 
Director Vivaldi Partners)

17:00 	 „Branding Online: die Marke in 
Nutzerhand“ 
(Herr Alastair Bruce, Leiter Retail Google 
Germany)

17:45 	 Get-Together

Grußwort

Sehr geehrte Damen und Herren, 
liebe Gäste,
 
ich begrüße Sie ganz herzlich zur diesjährigen 
Markentagung des Wissenschaftlichen Zentrums 
für Markenmanagement und Marketing e.V. 
(ZMM). Es ist mir eine besonders große 
Freude, dass wir auch zur fünften Auflage 
unserer Veranstaltungsreihe wieder sehr 
interessante Referenten gewinnen konnten.  
Das Generalthema der diesjährigen 
Veranstaltung lautet „Retail Branding“. Dabei 
sollen zum einen aktuelle Fragestellungen aus 
der Handelsperspektive beantwortet werden, 
z. B. was den zunehmenden Erfolg von 
Handelsmarken determiniert oder wie man eine 
erfolgreiche Retail Brand führt. Zum anderen 
wird aus Herstellersicht diskutiert, mit welchen 
Konzepten sich Markenhersteller gegen immer 
stärker an Bedeutung gewinnende Retail Brands 
wehren können. 

Ich wünsche Ihnen allen einen spannenden 
Nachmittag im Zeichen der Marke und hoffe 
auf einen regen Austausch zwischen allen 
anwesenden Gästen aus Wissenschaft und 
Praxis.

Herzlichst, Ihr 

Prof. Dr. Henrik Sattler 
Vereinsvorsitzender ZMM e.V. 

Programm

Das ZMM

Im April 2003 wurde das Wissenschaftliche Zentrum für 
Markenmanagement und Marketing (ZMM) gegründet. 
Das ZMM ist an der Universität Hamburg am Institut für 
Marketing und Medien, Lehrstuhl für BWL - Marketing 
& Branding (Prof. Dr. Henrik Sattler) sowie an der 
Universität zu Köln am Seminar für Marketing und 
Markenmanagement (Prof. Dr. Franziska Völckner) 
assoziiert. Grundsätzliches Ziel ist ein gegenseitiger 
Wissenstransfer zwischen Universität und Praxis zum 
Thema Markenmanagement und Marketing. 

Weitere Informationen finden Sie auch im Internet 
unter: www.zmm-ev.org
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